REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO

§1 [DEFINICJE]

Uzyte w niniejszym dokumencie pojecia posiadajg nastepujace definicje:

1.

Regulamin -oznacza niniejszy regulamin okreslajacy zasady korzystania z
elektronicznej platformy do sktadania zamoéwien na napoje alkoholowe w
serwisie internetowym dostepnym pod linkiem: moethennessyclub.pl
Sprzedawca B&W PREMIUM SPIRITS Sp. z o.0. z siedzibg w Grodzisku
Mazowieckim (05-825) przy ul. Granicznej 30, wpisanej do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XIV Wydziatl Gospodarczy KRS pod nr 0000704738, NIP:
7010777633, REGON: 368827450, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 100
000zt, telefon:515727767, e-mail; biuro@premiumspirits.pl.

Sklep stacjonarny punkt sprzedazy detalicznej i hurtowej napojow
alkoholowych przez Sprzedawce zlokalizowany: Chrzanéw Duzy 17C, 05-825
Grodzisk Mazowiecki

Serwis- platforma elektroniczna prowadzona pod linkiem moethennessyclub.pl
przez Sprzedawce i stuzgca do sktadania zaméwien na Produkty przez Klinetéw.
Produkty -asortyment napojow alkoholowych dostepny i prezentowany w
Serwisie.

Klient:

(a) konsument (osoba dokonujaca z przedsiebiorca czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnos$cig gospodarcza lub
zawodowa), ktory ukonczyt 18 lat i posiada petng zdolnos$¢ do czynnosci
prawnych,

(b) osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat i posiada petng zdolno$¢ do
czynnosci prawnych dokonujgca czynno$ci prawnej zwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnos$cig gospodarcza lub zawodowa, lub

(c) osoba prawna, lub

(d) jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej
przepisy prawa przyznaja zdolnos¢ prawna,

inicjujaca kontakt ze Sprzedawca w celu zawarcia umowy sprzedazy detalicznej
lub hurtowej Produktéw.

Umowa sprzedazy detalicznej - jest to umowa sprzedazy Produktéw zawierana
pomiedzy Sprzedawca a Klientem, w ktérej zamoéwienie zostanie zlozone za
posrednictwem Serwisu, a wydanie Produktow nastapi w Sklepie.

Umowa sprzedazy hurtowej - jest to umowa sprzedazy Produktéw w celu
dalszej ich odsprzedazy przez Klienta innym przedsiebiorcom posiadajacym
wilasciwe zezwolenia, ktérej zaméwienie zostaje ztozone za posSrednictwem
Serwisu, za$ wydanie Produktow nastapi w Sklepie. Warunkiem zawarcia takiej
umowy jest posiadanie przez Klineta zezwolenia na sprzedaz Produktow.

Konto - baza zawierajgca dane Klienta stuzace do realizacji sktadanych zamoéwien
oraz historie zamowien.



10.Przelew tradycyjny - ptatno$¢ wykonywana przez Klienta w banku poprzez
konto internetowe lub stacjonarne lub na poczcie.

11.Przelew elektroniczny, BLIK, karta platnicza - ptatnos¢ wykonywana przez
Klienta, poprzez zewnetrzy system ptanotosci iMoje, obstugiwany przez firme ING
Bank Slaski Spétka Akcyjna z siedziba w Katowicach, przy ul. Sokolskiej 34, 40-086
Katowice, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcéw w Sadzie Rejonowym Katowice-
Wschod Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS 0000005459, o kapitale zakladowym w kwocie 130 100 000 zt oraz kapitale
wptaconym w kwocie 130 100 000 zt, NIP 634-013-54-75, o miedzynarodowym
kodzie identyfikacyjnym w systemie SWIFT (BIC) - INGBPLPW i adresie poczty
elektronicznej: info@ing.pl i numerze telefonu: 801 222 222, podlegajacy
nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego z siedzibg w Warszawie, ul. Piekna 20,
00-549 Warszawa, prowadzacy na podstawie zezwolen Komisji Nadzoru
Finansowego, dziatalno$¢ maklerska w wyodrebnionym organizacyjnie Biurze
Maklerskim ING Banku Slaskiego S.A.

§2 [POSTANOWIENIA OGOLNE]

1. Sprzedawca o$wiadcza, Zze posiada zezwolenie na detaliczng i hurtowa
sprzedaz Produktéw o zawartos$ci powyzej 18% alkoholu.

2. Kazdy Klient proszony jest o zapoznanie sie z treScig Regulaminu przed
ztoZzeniem zamoéwienia na Produktu za posrednictwem Serwisu.
Wyrazenie zgody na stosowanie Regulaminu nastepuje poprzez
zaznaczenie odpowiedniego checkbox’u podczas czynnos$ci zmierzajacych
do zawarcia umowy i jest réwnoznaczne z akceptacja warunkéw
Regulaminu.

3. Klient zobowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z
Regulaminem oraz przepisami obowigzujgcego prawa.

4. Korzystanie z Serwisu wymaga spelnienia nastepujacych minimalnych
warunkow technicznych:

(a) oprogramowanie: dowolna przegladarka internetowa obstugujaca
aplikacje JavaScript oraz program umozliwiajgcy podglad Regulaminu
zapisanego w formacie PDF (np. Adobe Reader mozliwy do pobrania za
pomocg strony internetowej www.adobe.com),

(b)wymagania sprzetowe: urzadzenie z dostepem do Internetuy,
procesor: architektura x 86 1GHz lub odpowiedniki w pozostatych
architekturach, pamie¢ RAM: min. 256 MB, karta wideo i monitor o
rozdzielczos$ci Super XGA (1024x768) lub wyzszej oraz mysz lub inny
manipulator i klawiatura.

5. Znaki towarowe uzyte na witrynie Serwisu s3 zastrzezone przez ich
wiascicieli i zostaty podane wytacznie w celu identyfikacji.

§ 3 [ZALOZENIE KONTA LUB ZAKUPY BEZ REJESTRAC]I]



1. Zamoéwienia w celu zakupu Produktéw za posrednictwem Serwisu mozna
sktada¢ po dokonaniu rejestracji i utworzeniu Konta na stronie
internetowej Serwisu lub bez dokonywania rejestracji, klikajagc opcje
“kupuje bez rejestracji”. W przypadku dokonywania zakupow bez
uprzedniej rejestracji nie jest tworzone Konto dla Klienta.

2. Zatozenie Konta w Serwisie jest darmowe.

3. W celu zatozenia Konta nalezy zrealizowac nastepujaca procedure:

(a) wypetnic¢ formularz rejestracji dostepny w Serwisie, w tym okresli¢ hasto
do Konta, ktére musi sktadac sie z co najmniej 8 znakéw. Hasto nie mozna
zawierac polskich znakéow.

(b)w formularzu rejestracji nalezy obowigzkowo poda¢ nastepujgce dane:
imie, nazwisko, adres, adres e-mail, telefon - w celu realizacji zamowienia
oraz PESEL - celu sprawdzenia czy Klient jest petnoletni.

(c) po wypetieniu formularza rejestracji nalezy wybra¢ odpowiednia opcje
potwierdzajacg che¢ zatozenia Konta (przycisk ,Zarejestruj sie”), a
nastepnie aktywowa¢ Konto poprzez aktywacje linku przestanego na
wskazany przez Klienta adres e-mail.

4. Dostep do Konta Klient uzyskuje po zalogowaniu na stronie Serwisu (tj.
podaniu adresu e-mail oraz hasta).

5. Klientowi nie wolno udostepnia¢ danych do logowania do Konta osobom
trzecim.

6. Na podany przez Klienta adres e-mail przesytane beda wiadomosci
systemowe niezbedne do realizacji sktadania zamdéwienia w Serwisie lub
informacje techniczne.

7. W przypadku naruszenia Regulaminu, Sprzedawca moze usung¢ Konto
Klienta badz zablokowa¢ dostep do Konta.

8. Konto moze takze zosta¢ usuniete na zadanie Klienta wyrazone w emailu
przestanym na adres: biuro@premiumspirits.pl , w kazdej chwili, bez
podania przyczyny i bez ponoszenia z tego tytutu jakichkolwiek optat.
Termin do usuniecia Konta przez Sprzedawce wynosi 14 dni.

9. Klient moze dokona¢ zakupdw w Sklepie takze bez rejestracji, jednakze w
takim przypadku rezygnuje z utworzenia Konta i funkcjonalnosci do niego
przypisanych, np. zapamietywania danych i historii zamoéwien.

§ 4 [OFERTA AKTULANYCH PRODUKTOW]

. Aktualna oferta Produktéw jest umieszczona w Serwisie.

. W przypadkach niezaleznych od Sprzedawcy, a od producenta lub innych
zewnetrznych podmiotéw, zamdéwienie obejmujace produkty z powyzszej
oferty, moze nie by¢ zrealizowane i w takim przypadku Sprzedawca dokonuje
zwrotu ptatnosci.

. Realizacja zamoéwien nastepuje wedtug kolejnosci ich wptywania, az do
wyczerpania puli Produktéw objetych tg forma sprzedazy.



4. Wszystkie ceny Produktéw podawane sg w ztotych polskich (PLN) i zawieraja
podatek VAT. Cena podana przy kazdym z Produktow jest wigzaca w chwili
ztoZenia przez Klienta zamoéwienia.

5. Warunki ofert promocyjnych okreslaja regulaminy poszczegélnych promocji
dostepne w Serwisie.

6. Wszystkie umowy sprzedazy zawierane na postawie zamowien sktadanych w
sposob opisany w Regulaminie sg realizowane w Sklepie prowadzonym przez
Sprzedawce.

§ 5 [ZLOZENIE ZAMOWIENIA]

1. W celu zakup Produktéw nalezy zlozy¢ za pomoca Serwisu zamoéwienie oraz
dokonac zaptaty naleznosci za zamdéwione Produkty na zasadach okreslonych w
Regulaminie.

2. Ztozenie zamoOwienia nastepuje poprzez wykonanie w kolejnych podstronach
Serwisu nastepujacych czynnoSci:

(a) wybér rodzaju Produktu/Produktéw dostepnych w Serwisie w chwili
sktadania zamoéwienia,

(b)wybdr iloSci Produktu/Produktéw dostepnych w Serwisie w chwili
sktadania zamoéwienia,

(c) wybor opcji ,dodaj”,

(d)przejscie do zaktadki koszyk, ktéra jest elementem oprogramowania
Serwisu, w ktérym widoczne sg wybrane przez Klienta Produkty. W tym
miejscu istnieje takze mozliwo$¢ ustalenia i modyfikacji danych w
zamoéwieniu, w szczegdlnoSci ilosci Produktow,

(e) wybdr sposobu sktadania zamowienia: rejestracja i zatozenie Konta,
zalogowanie sie do Konta w przypadku jego wczes$niejszego zatozenia lub
zakupy bez rejestracji,

(f) wybdr jednej z podanych metod ptatnosci,

(g) wybér sposobu wydania Produktéw,

(h) ztozZenie oswiadczenia o akceptacji warunkéw Regulaminu,

(i) potwierdzenie informacji, iz Klient otrzymat informacje na temat
przetwarzania jego danych osobowych,

(j) ztozenie zamowienia poprzez klikniecie w ikone ,,zaptac”.

3. Zlozenie zamdwienia poprzez klikniecie w ikone ,zapta¢” powinno nastapic¢ nie
pOZniej niz w ciggu 50 minut od dodania Produktéw do koszyka. Uptyw
powyzszego terminu powoduje usuniecie wybranych Produktéw z koszyka i
konieczno$¢ ponownego rozpoczecia procedury sktadania zamdéwienia.

§ 6 [PELATNOSC]
1. Platno$¢ za Produkty zaméwione za posrednictwem Serwisu mozliwa bedzie:
(a) za pomoca Przelew elektroniczny, BLIK, karty ptatniczej. W przypadku
wyboru przelewu elektronicznego, Klient zostanie przekierowany na
strone www.imoje.pl bezposrednio po ztoZeniu zaméwienia.


http://www.imoje.pl/

6.

(b) gotéwka lub karta ptatniczg w Sklepie podczas odbioru zaméwionych
Produktéw.

2. W przypadkach opisanych w ust. 1 pkt (a) i (b) ptatno$¢ wynikajaca z jednego
zamoOwienia powinna zosta¢ dokonana jednorazowo, w cato$ci oraz zawierac
cene wszystkich zamoéwionych Produktéw, ktoére zostang wskazane na
podsumowaniu zamoéwienia. Klientowi nie przystuguje prawo do wykonania
ptatnosci na raty lub oddzielnie za poszczegdlne Produkty.

3. Klient ma mozliwo$¢ zaptaty za zaméwione Produkty tylko za pomoca form
ptatnosci udostepnionych w Serwisie w czasie sktadania zamowienia.

4. Platnos¢ za pomocg przelewu elektronicznego, BLIK, Kkartay

platniczej (system iMoje) powinna by¢ dokonana nie wczeS$niej niz w
momencie ztoZenia zamowienia i nie pdZniej niz w ciggu 15 minut od zlozenia
zamoéwienia. Po bezskutecznym uptywie terminu na dokonanie ptatnosci
zamoOwienie Klienta =zostanie anulowane, o czym Klient zostanie
poinformowany wiadomos$cia email wystang na adres email wskazany w
zamoOwieniu. Momentem decydujacym o wykonaniu ptatnosci jest otrzymanie
przez Sprzedawce informacji o wykonaniu ptatnosci.

§6 [TERMIN REALIZACJI I WYDANIE PRODUKTOW]

. Termin realizacji zaméwien na Produkty zloZone za poSrednictwem Serwisu nie

bedzie dtuzszy niz 7 dni roboczych. W przypadku wydtuzenia tego terminu, klient
zostanie o tym poinformowany droga mailowa.

. Po zrealizowaniu zaméwienia, w terminie opisanym w ust. 1 powyzej,

Sprzedawca informuje Klienta, iz zamoéwienie jest gotowe do odbioru.

. Wydanie zaméwionych Produktow za posrednictwem Serwisu zawsze nastepuje

w Sklepie.

Odbiér zamowienia moze nastapi¢ bezposrednio przez Kupujacego lub jego
petnomocnika, pod warunkiem, iz Kupujgcy lub petnomocnik bedzie osobg
petnoletnig posiadajaca peing zdolnos¢ do czynnoSci prawnych oraz trzezwa w
chwili odbioru Produktow.

. Wydanie Produktéw nastgpi po zaksiegowaniu ptatnos$ci na konto bankowe

Sprzedawcy lub po dokonaniu ptatnosci w Sklepie.
Sprzedawca ma obowigzek dostarczy¢ Klientowi Produkty bez wad.

§7 [PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY - W PRZYPADKU UMOW ZAWARTYCH NA

1.

ODLEGLOSC]
Zgodnie z przepisem art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r.o prawach
konsumenta, Klient bedacy konsumentem, ktéry zawart umowe sprzedazy na
odlegto$¢ (zamoéwienie ztozone za posrednictwem Serwisu) moze od niej odstapic¢
bez podania przyczyny w ciggu 21 dni od daty wydania Produktéw przez
Sprzedawce na rzecz Klienta lub wskazang przez niego osobe trzecia
(pelnomocnika) w Sklepie.



. W celu odstagpienia od umowy Klient powinien ztozy¢ Sprzedajacemu
oSwiadczenie o odstgpieniu od umowy. Oswiadczenie moze zosta¢ ztozone na
formularzu, ktérego wzér zostat zawarty w Zataczniku nr 1 do niniejszego
Regulaminu. Os$wiadczenie powinno by¢ wystane do Sprzedajacego poczta na
adres jego siedziby. Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy (21 dni)
nalezy przesta¢ oSwiadczenie o odstgpieniu od umowy przed uptywem terminu.

. Klient, ktéry odstepuje od umowy, zobowigzany jest zwroci¢ wydane mu
Produkty. Zwrot Produktéw powinien nastgpi¢ niezwtocznie, nie pézniej jednak
niz w terminie czternastu dni od dnia odstgpienia od umowy. Zwracane Produkty
nalezy bezpiecznie zapakowac i dostarczy¢ wraz z dowodem zakupu na adres
Sklepu.

. Klient zobowigzany jest do dostarczenia zwracanych Produktéow bez wad. Klient
ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Produktéw bedace wynikiem
korzystania z nich w sposdb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

. Sprzedajacy nie przyjmuje zadnych przesytek odsytanych za pobraniem. Koszt
odestania Produktéw nie podlega zwrotowi - obcigza Klienta.

. W przypadku odstgpienia od umowy, Sprzedawca dokonuje zwrotu wszystkich
dokonanych przez Klienta ptatnosci niezwtocznie, nie p6Zniej niz w terminie 14
dni od dnia otrzymania o$wiadczenia Klienta o odstgpieniu od umowy.
Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci w sposob wskazany przez Klienta.

. Sprzedajacy moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Klienta
do chwili otrzymania Produktéw z powrotem lub dostarczenia przez Klienta
dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczes$niej.

§ 8 [REKLAMACJE]

1. Wszelkie zastrzeZenia co do zakupionych Produktéw oraz ustug §wiadczonych
przez Sprzedawce droga elektroniczng, polegajacych na dokonywaniu
czynnos$ci zwigzanych z zamowieniem Produktéw (np. komunikacja mailowa z
Klientem, prowadzenie formularza na stronie www), Klient moze zglasza¢
mailowo pod adresem biuro@premiumspirits.pl lub pisemnie na adres: B& W
PREMIUM SPIRITS Sp. z o.0. z siedzibg w Grodzisku Mazowieckim (05-825)
przy ul. Granicznej 30.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ dane identyfikujace Klienta (tj. imie, nazwisko
oraz adres poczty elektronicznej lub adres do korespondencji, na ktéry ma by¢
wystana odpowiedz na reklamacje) oraz szczeg6towy opis problemu.

3. Sprzedawca udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie 30 dni od dnia
otrzymania przez niego zgtoszenia reklamacyjnego. Prawo do sktadania
reklamacji przystuguje wytacznie Klientom.

4. Reklamacje mogg by¢ przesytane nie pdzniej niz w termie 14 dni od daty
powziecia przez Klienta informacji o sytuacji lub zdarzeniu, ktére byto



mailto:rezerwacja@bukovina.pl

przyczyng reklamacji. O momencie ztozenia reklamacji decyduje data wystania
reklamacji na adres wskazany w ust. 1 powyzej. Reklamacja wystana po
uplywie powyzszego terminu nie bedzie uwzgledniana i nie wywota skutkéw
prawnych.

. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ prawng w przypadku nienalezytego
spelnienia $wiadczenia.

. Prawo przedsiebiorcy: Przedsiebiorca dokonujacy zakupéw w celach
zwigzanych z prowadzong dziatalno$cig, ale nieposiadajacy dla kupujacego
charakteru zawodowego, ma prawo do odstgpienia od umowy oraz reklamacji
w ciggu 14 dni od daty zakupu. Aby skorzysta¢ z tego prawa, przedsiebiorca
musi postepowac zgodnie z ust. 1-5 powyze;j.

§ 9 IDANE OSOBOWE]

. Przy sktadaniu zamoéwienia Klient proszony jest o podanie swoich danych

osobowych, niezbednych do zawarcia umowy sprzedazy Produktow.

. Administratorem danych osobowych jest B&W PREMIUM SPIRITS Sp. z o.o.

z siedzibg w Grodzisku Mazowieckim (05-825) przy ul. Granicznej 30,

wpisanej do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez

Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy KRS

pod nr 0000704738, NIP: 7010777633, REGON: 368827450, z kapitatem

zaktadowym 100 000zt Kontakt: e-mail: biuro@premiumspirits.pl, tel.:

515727767, (zwany dalej takze jako: ,Sprzedawca.”).

. Dane osobowe Klienta beda przetwarzane zgodnie z ROZPORZADZENIEM

PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych
zwanych dalej jako ,RODO”) oraz zgodnie ze stosownymi przepisami
krajowymi.

. Sprzedawca przetwarza dane Klientow w celu:

(a) rejestracji Konta Klienta zgodnie z § 3 Regulaminu (podstawa prawna
art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Sprzedawca bedzie przetwarzat dane
Klientéw w tym celu do czasu wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie
danych lub zadania usuniecia danych.

(b)zawarcia umowy sprzedazy Produktéow, a nastepnie w celu
wykonania umowy i zwigzanych z tym rozliczen i dopeinieniem
wymogow prawa w tym zakresie (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit
bicRODO). Sprzedawca bedzie przetwarzat dane osobowe Klientow
do czasu przedawnienia roszczen zwigzanych ze $wiadczonymi
ustugami lub zakupem Produktow.



mailto:biuro@premiumspirits.pl

(c) realizacji obowigzkéw  rachunkowych, podatkowych oraz
statystycznych cigzacych na Sprzedawcy (podstawa prawna: art. 6
ust. 1 lit. c RODQO) przez okres wskazanych w przepisach prawa.

(d)zabezpieczenia dochodzenia ewentualnych roszczen (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f i ¢ RODO) do czasu przedawnienia tych
roszczen zgodnie z terminami okreSlonymi w przepisach prawa.

(e) wykonywania prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez
Sprzedawce tj. zapewnienie Klientom najwyzszej jakoSci ustug, w
tym dziatan dotyczacych zgtoszonych uwag i reklamacji (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. fRODO). Sprzedawca bedzie przetwarzat dane
osobowe Klientow do zakonczenia obstugi takich spraw, chyba ze w
okreslonym przypadku niezbedne bedzie ich przechowywanie przez
okres wynikajacy z przepiséw prawa.

. Podanie danych osobowych Klienta jest dobrowolne, jednakze jest konieczne

do zawarcia zatozenia Konta i zawarcia umowy sprzedazy Produktéw, a

nastepnie zrealizowania umowy. W razie odmowy podania tych danych,

zatozenie Konta nie bedzie mozliwe, a umowa sprzedazy Produktéw nie bedzie
mogta zosta¢ zawarta, a co sprawi, Ze Produkty nie bedg wydane na rzecz

Klienta.

. W zakresie w jakim dane osobowe Klienta przetwarzane sg na podstawie jego
zgody, ich podanie jest dobrowolne, a zgoda moze by¢ przez wycofana
w dowolnym momencie bez wplywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

. Odbiorcami danych osobowych Klientéw moge by¢ uprawnieni pracownicy
Sprzedawcy oraz podmioty wspotpracujace z Sprzedawca Dotyczy to firm,
ktore Sswiadczg ustugi dla Sprzedawcy np. dostawy ustug IT, podmioty
Swiadczace ustugi audytu, doradcze i ksiegowe, firmy Swiadczace ustugi
marketingowe, kurierskie lub pocztowe. Ponadto dane osobowe zwigzane z
zakupem Produktéw beda udostepniane ING Bank Slaski Spétka Akcyjna z
siedzibg w Katowicach, przy ul. Sokolskiej 34, 40-086 Katowice, wpisany do
Rejestru Przedsiebiorcéw w Sadzie Rejonowym Katowice-Wschéd Wydziat
VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000005459 - w przypadku ptatnosci dokonywanych Przelewem
elektronicznym, BLIKIEM lub kartg ptatnicza.

. Klient ma prawa do: Zadania dostepu do swoich danych osobowych,
sprostowania swoich danych osobowych, ograniczenia przetwarzania danych
osobowych, usuniecia danych przetwarzanych bezpodstawnie, przenoszenia
danych i otrzymania ich od Sprzedawcy w ustrukturyzowanym formacie.

. Klient ma prawo wnie$¢ skarge do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).



10. Klient ma prawo wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych,
gdy ich przetwarzanie odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu Sprzedawcy, a sprzeciw jest uzasadniony szczegdlng sytuacja Klienta.

11. Dane osobowe Klienta nie podlegaja profilowaniu, ani podobnemu
podejmowaniu decyzji, ktore opiera sie wylgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu.

12. Sprzedawca nie przekazuje danych osobowych Klienta poza Europejski
Obszar Gospodarczy (obejmujacy Unie Europejska, Norwegie, Lichtenstein i
[slandie).

§ 10 [OBSLUGA TECHNICZNA I PRZERWY TECHNICZNE]

13.Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za funkcjonowanie sieci Internet,
za ktorej posrednictwem Klienci sktadajg zamdwienia na Produkty.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za wiadomoSci, potwierdzenia i
inne dane zagubione lub utracone w sieci Internet, indywidualne ustawienia
urzadzen, komputerdw oraz sposéb ich konfiguracji a takze za ustawienia lub
przerwy w $wiadczeniu ustug wystepujace u dostawcow dostepu do sieci
Internet.

14.Sprzedawca doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ prawidtowe i
nieprzerwane funkcjonowanie Serwisu. Sprzedawca wyjasnia, ze moga
wystgpic awarie i bledy techniczne spowodowane ktopotami ze sprzetem
badZ oprogramowaniem. W kazdym przypadku Sprzedawca stara sie jak
najszybciej ograniczy¢ negatywne skutki awarii lub btedéw.

15.Sprzedawca zastrzega, ze korzystanie z Serwisu odbywa sie na koszt i ryzyko
Klienta. Sprzedawca nie udziela zadnej gwarancji, ze korzystanie z Serwisu
bedzie przebiegato bez btedow czy przerw.

16.Sprzedawca zastrzega mozliwo$¢ wykonywania okresowych przerwy
technicznych w celu wprowadzana odpowiednich zmian w systemach
informatycznych. Aby przerwy techniczne nie byty ucigzliwe dla Klientéw,
Sprzedawca w miare mozliwosci bedzie planowac je na godzinach nocnych.

§ 11 [POSTANOWIENIA KONCOWE]
17.Regulamin dostepny jest na www.moethennessyclub.pl
18.Regulamin jest regulaminem w znaczeniu art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002
r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

19.Regulamin jest udostepniony nieodptatnie na stronie internetowej Serwisu,
gdzie mozliwe jestjego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalenie za pomoca
systemu teleinformatycznego, ktorym postuguje sie Klient.

20.Sprzedawca nie stosuje kodeksu dobrych praktyk w rozumieniu art. 2 pkt 5
ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym.

21.Sprzedawca zastrzega, ze Regulamin moze ulec zmianie. W przypadku zmiany
Regulaminu Sprzedawca zobowiagzuje sie do umieszczenia informacji o tym
fakcie w Sklepie z minimum 2-dniowym wyprzedzeniem. Data wej$cia w zycie
nowego regulaminu bedzie jednoznacznie okreslona



w treSci nowego Regulaminu. Do uméw zawartych przed zmianag
regulaminu stosuje sie poprzedni regulamin (obowigzujacy w chwili
zawarcia umowy). Dodatkowo, Klienci bedacy Konsumentami zostang o
poinformowani o zmianach Regulaminu droga e-mailowa odpowiednio
wczes$niej, tj. na co najmniej czternascie dni przed wejsciem w zycie zmiany
Regulaminu. W przypadku nie wyrazenia zgody na tre$¢ nowego
regulaminu Klient powinien powiadomi¢ o tym fakcie Sprzedawce w ciggu
czternastu dni od daty poinformowania o zmianie Regulaminu.

6. Postanowien Regulaminu nie stosuje sie w takim zakresie, w jakim
bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa odmiennie ksztattujg prawa i
obowiagzki Klientow i Sprzedawcy.

7. W przypadku wystgpienia sporu pomiedzy stronami Klient, bedacy
Konsumentem, ma mozliwo$¢ skorzystania z pozasagdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. W tym celu Konsument
moze zwrdécic sie o interwencje rzecznika praw konsumenta lub
skorzysta¢ z mediacji, z tym zastrzezeniem, iz mediacja jest dobrowolna i
Sprzedawca musi wyrazi¢ na nig zgode. Dostep do wskazanych procedur
jest opisany w polskim Kodeksie postepowania cywilnego oraz Ustawie o
ochronie konkurencji i konsumentéw.

8. Klient zobowigzany jest do przestrzegania zakazu dostarczania przez
niego do systemow teleinformatycznych tre$ci powodujacych zachwianie
pracy lub przecigzenie systeméw teleinformatycznych lub naruszajacych
dobra oso6b trzecich, ogélnie przyjete normy spoteczne lub bedacych
niezgodnymi z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

9. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 23.01.2025r.

Zatacznik nr 1 do Regulaminu.

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

- Adresat: B&W PREMIUM SPIRITS Sp. z o.0. z siedzibg w Grodzisku Mazowieckim (05-
825) przy ul. Granicznej 30, tel 515727767, e-mail: biuro@premiumspirits.pl

- Ja/My(®) niniejszym informuje/informujemy®™ o moim/naszym odstgpieniu od
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umowy sprzedazy (do uzupetnienia)

Data zawarcia umowy:

Imie i nazwisko konsumenta(-6w):

Adres konsumenta(-6w):

Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

Data
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